—‘—|
'sresoft Ni&, Kosmajska 22,Srbija tel +381 18 290333, 290332 www.Srcsoft.co.rs

Tehnicke karakteristike uredaja RC3-Registrofon

osnovni delovi uredaja

raCunarski deo - standardna raunarska konfiguracija u skladu sa trenutno dostupnom
tehnologijom

spoljni interfejs za prikljucenje telefonskih linija i radio stanica

alarmne kutije za prikaz statusa snimanja pojedinacnih kanala — opciono

besprekidno napajanje - opciono

osnovne moguénosti uredaja:

istovremeno snimanje razgovora na 2 - 32 kanala (telefonska linija ili signal sa radio
stanice), na jednom racunaru

automatsko memorisanje datuma, vremena pocetka, kraja i trajanja razgovora
reprodukcija snimljenog materijala ili "on-line" reprodukcija pojedinacnih kanala dije je
snimanje u toku, bez prekida snimanja

arhiviranje snimljenih razgovora na disketu, HDD, CD, DVD ili USB DISK

pretrazivanje snimaka po kanalu, datumu i vremenu snimanja

detekcija SELECT 5 poziva sa radio stanice

automatska detekcija pozvanog broja za tonski nacin biranja

identifikacija dolaznog poziva (CALLER ID) sa telefonske linije

prikupljanje informacija o telefonskom pozivu sa kuéne digitalne centrale preko serijske
komunikacije - opciono

umreZavanje viSe uredaja u LAN (Ethernet mrezu), pri €emu na svakom ra¢unaru mogu
da se pretrazuju, reprodukuju i arhiviraju snimci sa ostalih radunara

nadgledanje toka snimanja, reprodukcija i arhiviranje snimaka sa udalijenog racunara
putem telefonskog modema ili raunarske mreze

zastita od neovlaséenog pristupa sistemom lozinki

generisanje i Stampanje izvestaja o pristupu sistemu i o radu svakog pojedina¢nog kanala

dodatne moguénosti govornog automata - opciono:

svi ulazni kanali uredaja su univerzalni i programabilni, i po potrebi se mogu konfigurisati
za razliite namene (govorni automat, snimanje razgovora sa telefonske linije, snimanje
razgovora sa radio stanice).

za usnimavanje govornih poruka se isporuCuje poseban programski paket Koji
omogucava jednostavno i efikasno snimanje neophodnih poruka govornog automata.
programski paket uredaja obezbeduje pristup bazi podataka korisnika radi prikupljanja
podataka potrebnih za rad govornog automata. PodrZani su svi poznati tipovi baza
podataka.

poseban deo programskog paketa omogucéava jednostavnu izradu scenarija rada
govornog automata. Na taj nacin je obezbedena mogucnost da Investitor kasnije vrsi
izmene i dorade scenarija.

snimanje poruka o najavljenim isklju¢enjima i trenutnim kvarovima se obavlja sa telefona
lokalne telefonske centrale.

minimalna konfiguracija ra€unara koji se koristi u uredaju:

procesor: Intel

mati¢na ploca: Intel chipset, opciono RAID

memorija: 2 GB

HDD: minimalno 320GB, odnosno 15GB po kanalu za broj kanala veci od 16, za opciju
RAID: dva diska u MIRROR rezimu

DVD RW uredaj

USB port za priklju¢enje USB diska

licencirani operativni sistem Microsoft Windows XP

ostalo: server kucéiste, monitor LCD TFT, tastatura, mi$, zvuénici, Ethernet

Napomena: konfiguracija raunara se menja zavisno od dostupnih komponenti na trziStu i zahteva

narudioca.
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interfejs za priklju€enje telefonskih i signala sa radio stanice:

» galvansko odvajanje,

» automatska regulacija nivoa signala,

» filtar propusnik opsega 300Hz - 3400Hz.

» automatsko otvaranje kanala samo kod podignute sluSalice (za telefonske kanale)

» realizacija dodatnog filtriranja i prilagodenja signala prema zahtevima kupca - opciono

aktiviranje snimanja:

» usled detekcije odredenog stanja na liniji: dizanje slusalice, RING — pozivni signal

e na pojavu govornog signala, sa podeSavanjem parametara za odlucivanje (nivo praga,
trajanje govornog signala — koeficijent popunjenosti, vreme tiSine) za svaki kanal
posebno.

* kontinualno snimanje.

tip zapisa:

* GSM (13.2 Kbit/s) - odnos kompresije 9.7 : 1
 ADPCM (16 Kbit/s) - opciono

 ADPCM (32 Kbit/s) - odnos kompresije 4.0 : 1
« PCM (64 Kbit/s) - opciono

Napomena: preporuCujemo GSM tip zapisa jer omogucava najvidi stepen kompresije (najbolje
iskoriS¢enje memorijskog prostora) uz ouvanje razumljivosti i kvaliteta snimljenog materijala.

reprodukcija:

» preko zvucne kartice i spoljasnjih zvucnika, sa digitalnim filtriranjem (grafi¢ki equalizer) i
regulacijom jacine reprodukcije sa dva nezavisna stepena (analogni i digitalni).

* mogucnost istovremene reprodukcije snimaka sa dva kanala

* moguc¢nost za ubrzanu reprodukciju, sa kontinualnom regulacijom do dvostruko vece
brzine u odnosu na originalnu, bez promene boje glasa.

» reprodukcija sa spoljne arhive se moze obavljati na samom uredaju ili na bilo kom PC
raunaru koji je opremljen zvuénom karticom, odgovaraju¢om jedinicom za prijem
medijuma za spoljnu arhivu i nekim od operativnih sistema Windows (98, NT, 2000, XP).

podela memorijskog prostora - tri nezavisne i funkcionalho potpuno odvojene celine

» radni prostor za smestanje tekucih snimaka.

» interna arhiva za privremeno smestanje snimljenog materijala, radi kasnijeg prebacivanja
na spoljnu arhivu.

» programski prostor u kome se nalazi program, podaci o konfiguraciji uredaja i izvestaiji.

organizacija i kapacitet prostora za smestanje snimljenog materijala:

» programski prostor: poseban deo HDD na kome se nalazi operativni sistem, programski
paket za snimanje, podaci o konfiguraciji uredaja i prostor za Euvanje izveStaja o radu
sistema (zapisi o dogadajima u toku rada i pokusajima pristupa sistemu radi promene
konfiguracije i parametara snimanja)

* radni prostor: za neprekidno snimanje (24h) po jednom kanalu potrebno je, uz GSM
kompresiju, 144MB prostora. U zavisnosti od broja kanala, kapacitet HDD omogucava
Cuvanje 50000 sati snimljenog materijala, $to znadi:

- 4 kanala — min. 520 dana neprekidnog snimanja (24h) po kanalu, odnosno vise od 1560
dana snimanja sa prose¢nim saobracajem 8 sati efektivhog razgovora na dan po kanalu.
- 8 kanala — min. 260 dana neprekidnog snimanja (24h) po kanalu, odnosno vise od 780
dana snimanja sa prose¢nim saobracajem 8 sati efektivhog razgovora na dan po kanalu.
- 16 kanala — min. 130 dana neprekidnog snimanja (24h) po kanalu, odnosno vise od 390
dana snimanja sa prose¢nim saobracajem 8 sati efektivhog razgovora na dan po kanalu.
Kapacitet se moZe dodatno proSiriti na zahtev korisnika.

» interna arhiva: prostor za privremeno smestanje snimljenog materijala, radi kasnijeg
prebacivanja na spoljnu arhivu. Kapacitet konfigurise korisnik po ZzZelji, u okviru
raspolozivog prostora.

» spoljna arhiva: neki od standardnih PC medijuma (dodatni HDD, CD/DVD RW, USB
DISK), na zahtev korisnika.
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pretrazivanje snimljenog materijala uz moguénost reprodukcije:

* izbor liste snimaka za odredeni dan.

» izbor snimka iz dnevne liste snimaka na osnovu po&etnog vremena i indeksa kanala.

» izbor snimka iz arhive na osnovu podataka u listi arhive koja sadrzi opisni naziv, po€etno
vreme, trajanje pojedinacnih snimaka i dodatne informacije (dolazni ili odlazni broj,
SELECT 5 kod, ...).

nadgledanje toka snimanja:

* 0 svakom dogadaju u racunaru koji moze uticati na ispravan rad uredaja korisnik se
obavestava porukom. Pored toga, podaci o dogadaju se upisuju i u izvesStaj o radu
uredaja, za svaki kanal posebno.

e vece neispravnosti u radu raCunara koje mogu dovesti do prekida snimanja program
poku$ava da reSi automatskim restartovanem racunara.

izvestaji o radu uredaja:

e izvesStaj o pristupima sistemu (konfiguracija snimanja, konfiguracija arhive i izlazak iz
programa), sa datumom i vremenom pristupa i imenom korisnika €ija je lozinka koris¢ena.
» zasebni izveStaj o radu svakog kanala u koji se, sa datumom i vremenom nastanka,
beleze sledeéi dogadaji:
Startovanje programa za snimanje,
Prekid rada programa za snimanje,
Interne greske,
Brisanje snimaka za najstariji datum (dd.mm.gggg),
Nasilan izlazak iz programa,
Pokus$aj promene vremena.

brisanje snimljenog materijala obavlja iskljuéivo program uredaja, na sledeci nacin:

e u programskom prostoru prakti€no nema potrebe za brisanjem zapisa

* u radnom prostoru diska se, po ispunjenju kapaciteta radnog prostora, briSu snimci za
najstariji datum.

* u prostoru za internu arhivu se snimci briSu samo ako nema dovoljno prostora za
arhiviranje novih snimaka, uz zahtevanje lozinke.

zastita od neovlaséenog pristupa:

e  za pristup snimljenom materijalu radi preslusavanja potrebno je unoSenje jedne lozinke

e za bilo kakvu promenu konfiguracije uredaja (parametri snimanja, konfiguracija arhive,
dodavanje/ukidanje korisnika ili promena lozinke) i brisanje snimaka iz interne arhive,
moze se zahtevati unoSenje dve razli€ite lozinke.

dijagnostika i nadgledanje rada uredaja:

» Stampanje izvestaja o akcijama u toku snimanja na Stampacu
e mikrora¢unar za nadzor u interfejsu uredaja - opciono
» alarmne jedinice - opciono

alarmna jedinica - opciono:

e omogucéava zvuénu i svetlosnu signalizaciju dogadaja koji mogu ugroziti pouzdanost
snimanja. Jedinica signalizira kvarove koje javlja program za snimanje i istovremeno vrSi
stalnu proveru ispravnog funkcionisanja raunara i programa za snimanje.

* jedinica ima nezavisno napajanje 40 - 70 VDC &ime je obezbedeno alarmiranje i u slu€aju
nestanka napona napajanja 220VAC.

» alarmna jedinica je sa racunarom i interfejsom povezana serijskom vezom koja
omogucava medusobnu udaljenost do 1500m.

» zvucni signal se moze iskljuciti pritiskom na taster.

e signalizacija prestanka rada racunara ili programa, usled kvara, greSke ili nestanka
napajanja, kao i privremenog prestanka rada tokom automatskog resetovanja raunara

» signalizacija gre$ke kod zapisivanja na disk raunara.

» signalizacija statusa snimanja pojedinaénih kanala.

* nezavisan sistem za nadzor mikroraCunara alarmne jedinice. Automatski uklju€uje zvuéni
signal ako detektuje prekid ili neispravnost u radu mikroraunara alarmne jedinice.
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uredaji se mogu preko modema ili Ethernet interfejsa povezati u mrezu koja omoguéava:

* povezivanje viSe uredaja sa manjim brojem kanala u uredaj za snimanje veéeg broja
kanala.

e potpuno funkcionalno upravljanje i nadzor sistema za snimanje razgovora sa jednog
mesta, bez obzira na udaljenost pojedinaénih uredaja.

napajanje racunara i interfejsa

* za napajanje raCunara i interfejsa se koristi 220VAC. Po Zelji korisnika moze da se
obezbedi i besprekidno napajanje uredaja.

besprekidno napajanje - opciono

* line-interactive tehnologija

» automatska regulacija napona

» zaStita od kratkog spoja, preopterecéenja, prenapona
e zaseban trostepeni punjac za dodatne baterije

» kapacitet baterija do 240Ah

e autonomija 5h — 15h

» baterije VRLA-AGM 2x12V

dodatne moguénosti uvedene prema zahtevima posebnih korisnika

» kontinualno narezivanje trajne kopije snimaka na DVD, paralelno sa snimanjem na HDD

» slanje izveStaja o zasti¢enim pristupima i dogadajima u sistemu elektronskom postom na
unapred definisanu adresu

» prebafer — moguénost da se konfigurise koliko vremena pre stvarnog pocetka snimka ¢e
se zapisivati uz snimak

primenjeni hardware i software

e primenjeni programski paket je proizvod SRC SOFT, ¢ime je omoguéeno efikasno
uskladivanje funkcija programskog paketa sa posebnim zahtevima korisnika

* hardware interfejsa uredaja je proizvod SRC SOFT, izraden od komponenti sa visokim
stepenom pouzdanosti i kvaliteta

* hardware raCunara je sastavljen od brizZljivo odabranih komponenti vrhunskih svetskih
proizvodacda, prilagodenih zahtevu za neprekidni rad racunara. Uskladenost komponenti i
pouzdanost ratunara se posebno testira pre isporuke raunara.
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